,Nicht weil es schwer ist, wagen wir es nicht,
sondern weil wir es nicht wagen, ist es schwer*

Seneca

Vortrag fur eine gelingende Kommunikation in
Wohnungseigentimergemeinschaften

Ein Manipulationsversuch
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Kosten
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Evtl.Baurecht 3
Genehmigung Sanlerung
Firmen
Bauzeit
Planer

Hausver-
waltung
Finanzier-
ung
LABO
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Beeintrach
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Dieser weille Fleck ist
Ilhre WEG
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Dammung ‘mit meinen 5

brennt Wohnungen
doch, oder? bekomme ich 5
Forderungen...

Nur ohne
Baularm!

nichts
mehr, das
sollen
meine
Enkel
uberneh

Maximale CO2-
Einsparung ist mir
am wichtigsten
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Jeder will im Innersten zum guten Gelingen der
gemeinsamen guten Zukunft beitragen.

Jeder spurt die Erfordernis des Handelns, aber Angst lahmt
Niemand ist allein, auch nicht in der WEG ==

Nicht jeder kann auf die gleiche Art und Weise
handeln, es gibt Unterschiede!

Jeder hat grof3artige Potentiale in sich, wir sollten sie
nutzen!

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten 5



18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten




o :-1 “Enn HUBE;: -

https://www.youtube.com/watch?v=FZzGgBLJISA
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Beirat und Hausverwaltung

,Die Bedeutung und Auswirkung der
Botschaft gibt immer der Empfanger
und niemals der Sender. “ o curer scamic.
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Wertschatzen wir uns und die Anderen,
auch deren Sorgen.

Wir sollten die Widerstande wirdigen.

Offnen wir unsere ,Herzen“ und die der
Anderen.

Zuhoren, Zuhoren, Zuhoren.

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten 9



Die Energieberaterlnnen

Sachverstandige, die sich ihrer Grenzen bewusst sind

Holt sich Unterstlitzung wo es notwendig ist

z.B. in der MlUnchner FES- Forderung flir Mediation
(bisher kaum genutzt!!), Solarberatung, rechtliche
Beratung, etc.

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten
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3-PHASEN-SANIERUNG Konnte Moglichkeiten
[ et o vt frh aufzeigen.

durch Aufstockung des Gebaudes

Eine Aufstockung, wo
moglich, bezahlt die
energetische
Sanierung und
erhoht ggf. die

bilitat!
C Barrierefreie Zugiinge durch die MO I Itat-

ErschlieBung mit Aufzigen

Energetische Sanlerung 2u
einem Energie-Effizienz-Haus

Ressourcenschonend und

Vielleicht gibt es ja In
Zukunft einen
JAufstockatlas” von
der LBK?
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Neue Formen der Konfliktlésung und
Kommunikation

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten
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Umsetzung

AuBere Situation

Innere Situation

Wendepunkt

Ubereinkunft

Handlungsmoglichkeiten

Ich fiir mich

Die Mediation
Ausgangspunkt
<
2
- Ausgangspunkt
c
)
7y
oo Gefihle
i -
=
18.03.2021
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Ich fuir mich und nicht gegen Dich
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Systemisches Konsensieren

Da beim Systemischen Konsensieren unterschiedliche Meinungen in ihrer Vielfalt akzeptiert werden, bleiben Gruppen auch in komplexen Situationen
handlungsfihig. Und zwar nicht, weil eine Einzelperson die Fuhrung ubernimmt, sondern weil die Gruppe gemeinsam nach einer Lésung sucht, die am
wenigsten abgelehnt wird und damit die gréfite Akzeptanz erfdhrt.

<. AUFMACHEN / RAUM GEBEN ... > ZUMACHEN ... © AUF DEN PUNKT KOMMEN ...

..............................

Der
Vorschlag mit

cesranans veees ' dem geringsten

: 7 5 ] * @ @ @ Gruppenwiderstand

: : ¥ ' kommt dem
Konsens am

nachsten.

. . e @
: : A
0 e

- PRINZIP

. EINZELBEWERTUNG REIHUNG nach —oringi
PROBLEM/AUFGABE LOSUNGSVORSCHLAGE (nach Widerstand) GESAMTWIDERSTAND www.sk-prinzip.eu/methode/

Eine Gruppe hat ein Die Gruppe entwickelt Die Vorschlige werden von Der Gruppenwiderstand wird
gemeinsames Problem / maglichst viele Vorschlage allen Beteiligten individuell errechnet.
eine gemeinsame Aufgabe bewertet

Konsensieren ist ein moglicherweise Zwischenlésung, misste in Zukunft durch Intuition und
Herzensoffnung mindestens bereichert werden, Moglichkeit der Zuziehung eines Mediators nutzen!

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten 15



Zukunftige Kommunikation

Bisher: Anstehende Probleme werden aus den
Erfahrungen der Vergangenheit gepaart mit Innovation
gelost, sind aber wenig nachhaltig

In Zukunft: Frage: ,\\WWas braucht die Zukunft ?* Aufgaben
von der Zukunft her I6sen - Intuition und Spuren werden

wesentlich Punkte.

Wachsende Bedeutung gewinnt Achtsamkeit und Wohlwollen

Spuren der

Erfahrung aus der
Zukunft, Intuition

Vergangenheit

Gegenwart

Bedarf Erkennen prototyping

Innovation

O©pr-architekten
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Digitale Kommunikation

- Digitale Tools machen vieles einfacher
- Konnen niederschwellig ein Stimmungsbild geben

- KOnnen fur gute Stimmung sorgen, wenn wir
- Tellnahme flr alle ermoglichen (Wissen, Tools)!

- Ausstattung vielleicht irgendwann ausleihbar
- Informationen im Hausflur oder gemeinsames schauen maglich

18.03.2021 Bauzentrum Kommunikation pr-architekten 17
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Beispiel energetische Hausgesprache

o
i 1w [/
L e Z Motus s, o
o W1 MOSUHK /u
= DREKT e ma ——
= Bpem ~

GeStallen Sie

die Vsionwnseses B O dio Vion unsetes g O die Vsion unseses &
wil! TSI g wil! Ly S dudle wit!
17 gt b et = -nn_.:n. = nv~..:::.- =
. TS T
e ELH 5
T lrem iR SO lew oImmimm SO0 Grem
GeStallen Sie GeStallen Sie GeSlallen Sie

dioUionatorer O dioUegens b O dioUnimuisons -}

e U gy e Y
Old school Beteiligung:
mitwachsende Ideenwand
Tulln.at/vision

Zoom, Skype, Webex, Teams, - ...

O©welt
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U aw https://www.youtube.com/watch?v=Wa7kNoHjldU - O

Yous are using Miro as Guest Bullder. | Legin | or | Signup | for Miro to continue collaborating using your resl name.

THEMENSAMMLUNG

NEUER
VORSCHLAG VORSCHLAG VORSCHLA

1 2 1
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Beispiele Abstimmung, Meinungen abfragen

ur big stories in this sprin s
Our big st this sprint
Wie groB ist dein UX Team?
o Projects
Tournament 8

. o 3 Themed Event Christmas

‘fé og © New Offers

&',’ . 3 o Context Menu Paging Arrows 5

-

QE’ © christmas music

.3 ° € Animal animations

8 9 8 Contracts - Show Material instead of experience

° 9 Change Contract Icons to Christmas Characters o
1 2-3 4-6 7-10 Mehr

Effort

mV

Meine Assoziationen zu "Digitalisierung”

zwiespdltig

nicht verstanden

unabdingbar

5 O bullshit
S e € & nicht-greifbar
c:3 2 ¢ PUZZWOIrQ =
g % .% c = erausfordernd
.é 28 U 3 unverstandnisses
O 0 M= - ? automatisierung
o) N Q alleundnichts
r headless chicken hype
alltag

lauft
hype
langsam

sli.do/de  mentimeter.com
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Robert Philipp, pr-architekten

Energieberater, Architekt, Mediator

Astallerstr. 11, 80339 Minchen
Info@pr-architekten.de
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